meets

. Sehr geehte
Eltern,

liebe Studierende,
liebe Kolleginnen,
liebe Kollegen,

| liebe Rartner,

der rasche und qua-
lifizierte Einstieg in
den nationalen und
internationalen Arbeitsmarkt, die so ge
nannte ,employability“, steht bei uns
an erster Stelle

Eingebunden in ein weltweites Netz
werk von renommierten Partnern, tragt
der rege Austausch zwischen @mpus
und Wirtschaft maR3geblich dazu bei,
dass sich unsee Ausbildungen stets an

>

Hallo! Mein Name ist Nadine Strich
und ich besuche dereit den
Masterstudiengang Tourismus an der
ANGELL Business Schoolrefburg.
Meine Verbindung zu ANGELL eicht
jedoch viel weiter zurlck...

Nach dem Abitur wusste ich genau,
dass ich Tourismus studieren mochte
und lie3 mich bei den in Fage kom-
menden Fachhochschulen auf die
Warteliste setzen. Durch einen
Reiseleiter, den mein Vater in seinem
Sommerurlaub kennenlernte, erfuhr ich
dann von der ANGELL Aldemie, wel-
che genau meinen Vorstellungen ent-

sprach. Dann ging alles ganz schnell:

Anruf, \orstellungsgesprach, An-
meldung und ich befand mich im
ersten Jahr IA.

Ich habe die Studieneit sehr genossen.

Die ITA-Ausbildung in Kombination mit
dem Praktikum war das Sprungbett fir
meine Berufskarriere. Nach dem
Auslandspraktikum suchte ich nur vor-
Ubergehend einen Job im Banétt- oder

/INGELL Akademie Freiburg

Institution im ANGELL-Bildungsverbund

den aktuellen Bediifnissen der Ban-
che oriertieren.Durch diese Paxisnéhe
und unsere jahrzehntelange Efahrung
werden unsere engagierten
Studierenden intensiv auf eine erfolg-
reiche berufliche Laufbahn wrbereitet.

Unsere Philosophie ,education meets
industry” (er)leben unsee Studieen-
den auf dem Gampus sowie in vielen
Workshops, Seminaren und Special
Weeks mit fiihrenden Kopfen aus der
Unternehmenspraxis.

Exkursionen zu den ,hot spots“ der
Branche stehen ebenso auf defTages-
ordnung. Dabei gilt es immer wieder
einen Einblick ins Berusleben zu erhat
ten, um flr den spéeren Berukeinstieg

Veranstaltungsbereich, da ich

urspringlich wieder ins Ausland wollte.

IA-Abschluss und die

Doch der
Auslandserfahrung ermdoglichten mir

gleich mehrere Jobangebote
Auswabhl, so dass ich geblieben bin.

zur

Ich arbeite nun seitbereits 9 Jahen im
Headquarters bei Novartis Pharma AG,
einem der weltweiten pharmazeuti-
schen Gol3konzerne,in der Kongress- &
Ewent-Abteilung. Ich war in mehreren
Positionen mit zunehmender

Vi

&~

bestensqualifiziert zu sein.

Dass unsee Studierenden berits nach
dem 1.Studienjahr im Praktikum mit
Know-how und persénlichen kKompe-
tenzen die Banche begeistern, zeigen
regelmaRige Ubernahmeangebote der
Unternehmen nach Ausbildungsende.

Herzlich,lhre

DLl

Antoinette Klute- Wetterauer
OStD | Leiterin der Akademie

Verantwor tung tatig und bin inzwi-
schen Hauptverantwor tliche fir alle
Veranstaltungen im Bereich Forschung
& Entwicklung weltweit und leite pro-
jektbezogene Teams wn bis zu 30
Personen. Trotz allem stellte sich auch
hier mit der Zeit Routine ein, weshalb
ich begonnen hate mir zu uberlegen,
in welche Richiung ich mich weiterent-
wickeln méchte.

Ich bin wieder zu dem Emschluss

gekommen, dass Tourismus im weite-

sten Sinne immer noch das ist,was
mich am meisten fasziniert. Im Internet

habe ich mich nach [Ernstudien an

Universitaten erkundigt und bin letzt-

endlich wieder bei ANGELL gelandet
Das Konzept des MasterStudiengangs
bei ANGELL isperfekt! Es ist das einzi

ge Pogramm, das es mir ermdglich,

trotz Studium V\ollzeit zu arbeiten, da

mein Beruf auch 20% Risen beinhat

tet.lch bin mir sicher dieser Schrittwird

weitere Turen offnen.

MattenstraRe 1 - 79100rEiburg
Tel. +49 (0) 761/ 7 03 284 - lax +49 (0) 761/ 7 03 285
akademie@angell.de - www.angell-akademie-freiburg.de



Auch diesen April ging es fur alle
Internationalen Touristikassistenten
des ersten Jahes zur inzwischen
bereits traditionellen Exkursion nach
Frankfurt. Auf dem Programm: Ein Blick
hinter die Kulissen eines Hotels gehe
bener Kategorie und des Fankfurter
Flughafens.

Wir belamen auf dem Flughaén die
Maxi-Tour: 25 Kilometer mit dem
Airport-Bus Uber das Gelande'erklart
Dozent Johannes Ri3land, der den
Besuch oganisiert hat. ,Unsere
Fihrerin  ha uns alles geeigt und
lebendig und viel erdhlt. Uber die
Geschiclhe des Flughaéns wie der
Flughafen funktioniert, wie die Slots ver
teilt sind,welche Airlines beteut werden
und wie die Zkunft des Faport ausse
hen soll.*

>

Pelin Buran und Katrin Schmid, beide
IEQ gehdren zu einer Gruppe won
Studierenden, die den Euppa-Park in
Rust besucht haben — alledings nicht
um sich zu \ergntigen,sondern um eine
Ewaluation des Science House duhzu-
fuhren.

Dort kénnen sich die Besucher wissen
schatftliche Exponate zu \erschiedenen
Bereichen - wie MenschNatur, Technik -
ansehen und Informationen lber deren
Herkunft oder Runktionen erhalten.
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Die Studierenden waren begeistert und
freuten sich Uber die Gelegenheitan
einem der weltweit bedeutendsten
Luftverkehrsdrehkreuze Prxisluft zu
schnuppern. Spannend finden sie \or
allem, vieles zu sehen,was ,einfache
Touristen” nicht zu Gesich bekommen.
Wie beispielsweise die Flughadn-
feuerwehr, die dann auch pompt zu
einem Einsdaz ausrickte. ,Flugzeuge
aus nachster Nahe bei Star und
Landung beobacken - wem geéllt das
nicht?”, bemerkt eine Studierende. Und
auch die enorme wirttschaftliche
Bedeutung des Flughaéns fir den
Standort Deutschland wurde vielen
hier zum ersten Mal richtig bewusst.

Die Besicliigung des *****Steigen-
berger Airport Hotels bzw. der Hotels
Sarta Isabell und @losseo im Euopa-
Park Rust war ebenfalls Teil des
Ausflugs und hat sich aus Sich der
Studierenden ,sehr gelohrt”: ,Wir
haben viele Fagen gestellt und auch
beantwortet bekommen und erhielten
einen guten Einblick in die ithmer, die
Konferenziaume und auch ein wenig in
die Marlketingstrategie des Hotels, so
ITA-Studierende Julia Kndzia. Simone
Schmid, Koordinatorin des Paxis-
programms, zeigt sich beeindrucktvom
Konzept der Hotelanlagen des Euopa-
Parks:, Sobald man die im medite@nen
Stil gestaltete Empdingshalle des Hotels
Colosseo betritt, kommt eine gewisse

Ziel der Bvaluation war das Image des
Science House dstzustellen. ,Zuerst
bekamen wir die Gelegenheituns das
Science House und seingddnate anzu-
schauent, schildert Katrin Schmid den
Ablauf der Bvaluation. ,Wir haben die
Ausstellungsstlick selbstausprobiert
und bewettet. Danachteilten wir uns in
kleine Gruppen auf und befgten die
Géaste zu ihen Eindriclken und
Verbesserungeorschlagen. Zuletzt wur-
den die Fagebogen ausgeweet und

eine Studie Uber das taresse am Science nend und

House erstellt!

Urlaubsstimmung auf Und die mitLiebe
zum Detail eingericlteten Zmmer und
Restaurants haben eine besonder
Atmosphare.”

,Die Studieenden haben in dem halben
Jahr bis zum Hotel- und Flughai-

Besuch inTourismusbetriebslehe schon
viel gelerri.”, so Herr Rif3land. ,Mit die-

sen Grundlagen sehen sie dieaRis mit

anderen Augen und fangen an zu begei-

fen, wie die Tourismusbranche funktio-

niert. Bei der Bhrt nach Fankfurt

kommen sie dann dich an die Banche

heran und sehen vas die Arbeitim

Tourismus ausmach. Daher ist dies
eines der absoluten Highligts im ersten
Ausbildungsjaht*

Pelin Buran ist Uberzeugt, dass sie im
Rahmen dieses Paxisprojekts wichtige
Erfahrungen sammeln konnte: ,Mir
ein

wurde  nahegebracht  wie
Fragebogen aufjebaut sein

sollte,wie man Fagen richtig
stellt und anschlieRend aus
wertet. Und auch der
Besuch im Science Hous

war eine irteressarne
Efahrung, da Vviele
Exponate sehr span

lehreich
gewesen sind.”
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Die ANGELL Addemie pflegt ein weit-
laufiges Netz wn internationalen
Kontakten zu Fartnern aus Tourismus,
Event und Wirtschaft. Dies gewahrlei-
stet unsere enge Anbindung an die

Praxis und effnet unseren
Absolventen beste berufliche
Perspektiven.

Ein Beispiel hieflr ist unsere langjahri-
ge Mitgliedschaft bei ISTTE, der
“International Society o Trawel and
Tourism Educators”. Bei ISTE handelt
es sich um einen inernationalen
Verband, in dem alle moéglichen Aten
von Bildungseinrichtungen vertreten
sind, die im Beich Tourismus ausbil
den. Ziel ist “to improve the quality of
educdion and reseach in the travel,
tourism and hospitality industries by
promoting the exchange of inbrmation
and ideas.

>

Unter den 8.500 Besuchern der IMK,

“The Worldwide Exhibition f or incentive

travel, meetings and events®, in

Frankfurt waren in diesem Jahr auch
Uber 70 Irternational Event Organiser

im zweiten Jahr Sie alle nutzten die
Gelegenheit zur personlichen

Information Uber das bundesweite

sowie internationale Tagungs-, Event-,

Incentive- und Kongressangebot,denn

mit 3.500 Ausstellern aus 150 Landern
ist die IMEX in Deutschland die wichig -

ste internationale Messe der Banche.

ANGELL istseit letztem Jahr durch
Florian M. Hummel, an der Alkademie
als Studienkoordinator der
Internationalen Touristikassisterten im
zweiten Jahr tatig, auch im Boad of
Directors von IST'TE \ertreten.

,Das Annual Boad Meeting ernischeidet
Uber die Aktivitden im kommenden Jahr
und plant mafR3geblich die nachste iter-
nationale Konferenz der Society®erklart
Herr Hummel seine Aifgaben.,Bei die

Dabei ging es aber nich nur darum
Kontakte zu knupfen, Trends aufzuspi
ren sowie mogliche neue Arbeitsélder
zu entdecken. Die Studierenden hatten
von ihrem Dozenten auch eine Aifgabe
mit auf den Weg belommen:
.Entscheiden Sie sich als fiktive
Veranstalter fur eine der
Veranstaltungsarten der ofiziellen
Zielgruppen der IMK (Konferenzen,
Tagungen, Internationale Kongresse,
Produkteinfihrungen, Ausstellungen /
Messen oder Specialvénts) und erstel
len Sie ein Gabkonzept. Wahlen Sie eine
bestimmte  Region, in der die
Veranstaltung stattfinden soll und besu
chen Sie die Sténde dieseedion, um
alle Informationen zu sammein,die Sie
fur eine Pasertation vor der
Geschafsleitung ihres Aiftraggebers
bendtigen:

Rir die Studierenden eine spannende
Mdoglichkeit, ihr an der Akademie
erworbenes Wissen am praktischen
Beispiel zu erpoben und die Messe aus

sem jahrlichen Treffen gelt es neben
dem internationalen Austausch in der
Forschung und Eehre und der Diskssion
von  Tourismustrends auch um
Neuerungen in deffourismusausbildung
und im  Tourismusstudium. Im
Vordergrund steht flr uns hierbei immer
der Pexisbezug"

Die nachste Konferenz wird unter dem
Motto "The Future Success bTourism:
New Directions, Challenges and
Opportunities” in Dublin stattfinden

- “an excellert opportunity for networ-
king for educdors and industly profes
sionals alile.”

Sicht der professionellen Besucher zu
erleben.

Alles in allem emwies sich der Besuch
der IMEX fur die angehenden
International Event Organiser als nitz
liche Gelegenheit, sich im Tagungs-,
Kongress-, und Eventbereich umzuse
hen. ,Wir haben jede Menge Adissen
und Material gesammelt und sind mit
interessarien Ausstellern ins Gespich
gekommen, darunter sogar einige K-
ANGELLER!
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Dubai, London, Guatemala, Barcelona...
- im Prktikum wird nicht nur
Praxiserfahrung gesammelt, es ist fur
viele Studieende auch eine willlom-
mene Maoglichkeit ihren Horizont zu
erweitern. Bei diesem Blick Uber den
Tellerrand kommen ihnen besonders
die profunden Sprachkenntnisse zu
Gute, die sie im ersten Jahr iher
Ausbildung in Englisch, Franzésisch,
Spanisch und Italienisch eworben
haben.Und so loben auch die Fmen in
den Feedbackbdgen insbesondes die
fremdsprachlichen FRhigkeiten ihrer
Praktikanten.

Immer wieder hervorgehoben werden
aullerdem die mputerkenntnisse
und das FRchwissen der Studieenden.
Gut bis sehr gut schézten die
Unternehmen auch deren Sdt Skills
Motivation, Team- und P&sentations-
fahigkeit ein — Egebnis des umfBssen
den Angebots an Rrsonlichkeits-
trainings an der Alademie. Insgesant

fielen die Bewettungen Uber-
durchschnittlich  gut  aus. Die
Vorgesetzten bescheinigen ihen

Praktikanten ein Lstrukturierte

>

Mirko Albicker hat sein Paktikum im
Ritz-Carlton Hotel ARTS in Bacelona
absolviert: ,Mein Hauptanreiz fur die
Bewerbung bei RitLarlton war die
Moglichkeit Praxiserfahrung auf hohem
Level in der Hotelindustrie sammeln zu
kénnen. Aufgrund meiner elativ spéen
Bewerbung bekm ich ,nur‘ noch einen
Plaz im Food & Beverage-Beeich.Auch
wenn mein Aufgabenbeeich im Hne-
Dining-Restaurant ,Enoteca“ anfings
sehr monoton war, so stelt fur mich

unter dem Strich dennoch eine sehr

wertvolle Efahrung.

Ich war sehr schnell in meinem Multi-
Kulti- Team integriert und wurde schritt
weise mitin den Sevice einbengen.Sehr
hilfreich war die gut durchdache
Praktikumsstruktur. Das Hotel ogani-
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Arbeitsweise, schnelle Alffassungs-
gabe’, ,responsibility flexibility and
independencé und heben heror, dass
die gestellten Aufgaben ,mit groRBem
Engagemen” und ,professional man
ner‘ erledigt wurden. Die deutliche
Mehrzahl hat denn auch gmoRes

siett Oriertierungstage, um die neuen
Praktikanten mit den wichtigsten Regeln
und Begebenheiten veéraut zu machen.

Auflerdem finden immer wieder
Schulungen, Lehrgdange und Meetings
statt, die nicht nur sehr lehreich sind,
sondern auch ein abwechslungsiches
Kontrastprogramm zum Arbeitsalltag
darstellen. Dartiber hinaus besteh fur
die Pektikanten die Moglichleitin ande-
ren Beeichen auszuheln,um so einen
groben Einblick in weitez Abteilungen
zu erhalten. So hate ich vermeht
Teileins&ze in den Depatments
~Rezeption“ und ,GuestRelations".

Fir mich waren das dei erignisreiche
Monate, die mir die Gewissheigebracht
haben, dass RitzCarlton eine eche

Interesse damn, im nachsten Jahr
erneut Praktikanten der ANGELL
Akademie einzustellen.

Rir die Studierenden waren dieWochen

im Praktikum demnach eine gute
Gelegenheit den Berufsalltag bei

Reiseveranstaltern, Event Agenturen,

Messezntren oder Hotels lennenzu-

lernen, und zugleich potentielle

Arbeitgeber won ihren Fahigkeiten und

Qualitdten zu Uberzeugen. Denn der
eine oder andee hat bei diesem ersten
Praxistest sicherlich berits den Beeich

gefunden, in dem er spéer arbeiten

mochte. Sei es aufTour mit einer

Konzertagentur, im Vertrieb und

Ticketing beim Hockenheim-Ring, bei

Royal Brunei oder bei der Assistenz und
Recherche fir den Messestand wn

Mercedes Benz auf der IA.

Mit solch guten Pektikumszeugnissen
in der Hand und dem fchwissen des
zweiten Ausbildungsjahres, warten auf
unsere angehenden Touristiker und
Ewentler nach ihrem Abschluss jede
Menge weitere interessarte Aufgaben
in ihrem Berufsleben.

Option fur meine zuKinftige Beruswahl
sein wird. Die Anforderungen waren
sicherlich hoch (es wule stets Brfektion
erwartet), der Umgangston war in
Stresssitugionen auch nicht immer der
Netteste, aber ich wude jedereit fair
behandelt und hatte in schwierigen
Situationen immer gentigend Anspgch-
partner.”
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Montag, 31.Méarz, 1500 Uhr: ,Zieht euch
warme Sachen arfir den Marathon am
Sonnag sind Kilte und Schneddll vorher-
gesagt’. Laura Bauer die Piojekt-
leiterin von runabout sportmarketing
gmbh blickt bei diesenWorten in eine
Runde betroffener Gesichier ihrer 30
freiwilligen Helfer der ANGELL Aklemie
und der ANGELL Business Schodie im
Rahmen des 5 Feiburg Marathon fiir
den,SCOOL RW* eingeteilt sind.

Obwohl sich die Studieenden fir ihren

ersten Einsdz beim Marathon bessee

Bedingungen erhdft hatten, wird der

Veranstaltungstag mit Spannung ewar-

tet.,Vielleicht haben wir ja Glick und das
Wetter in Freiburg bleibtseinem Rf treu”,

meint eine Studieende. Und sie sollte

recht behalten: Die rund 1.200 Kinder
und Jugendlichen des,S'COOL RWN“

wuseln am Marathon-Sonrtag bereits

ab 10 Ur aufgeregt an den sechs Uber
ganz FKeiburg verteilten Wechsel-
stationen herum - und zwar bei

Sonnenschein!

Sieben Lauér pro Schilermannschat
teilen sich beim SCOOL RW einen
Halbmarathon (21 km)Die Aufgabe der

30 ANGELMolunteers bestett darin, die
Teilnehmer bei der Stafelibergabe zu
betreuen und die anlommenden Laufer
mit Getranken und Medaillen zu \ersor-
gen. Was wn Laum Bauer und ihem
Team Monate vorher minutids voraus
geplant war, lauft mithilf e der 30
LANGELLER® nun wie am Schnthien ah
.Die glite Heausforderung ist es die
nervosen Eltern zu beruhigen und die
Flache flr die Stdélubemabe frei zu hat
ten®, meint Linda Maiwald,
Bachelorstudertin an der ANGELL
Business School und erantwortliche
Koordinatorin  fir alle ,ANGELL
\olunteers".

Fir Linda Maiwald war bereits im
Oktober, nach dem ersten Magathon-
Gastvortrag won runabout sportmarke-
ting an der ANGELL Business Schddhr:
Da will ich dabei sein! Daniela Moncher
Bachelor Pogram (oordinator an der
ABSF:,Da die Studieenden am besten
durch eigenes Handeln und auchownein-
ander lernenmuss sich am Ardng eine
Person aus den &hen der Studieznden
freiwillig melden und Verantwortung
tbernehmen, sonst findet die Ubung
nicht statt. Mein besondeer Dank gilt
daher Linda Maivald als Kordinatorin,
aber auch allen andezn ANGELL
Volunteers.Ich glaubealle sind mit einer
spannenden und lehreichen Efahrung
im Berich Eentmanagement fur ihren

Linda und ihr finfkopfiges Team an der Einsdz belohrt worden.”

Wechselstdion Faulerbad sind mit ihren

Erfahrungen nicht allein: Spé&estens als

alle 1.200 £00OL RW-Teilnehmer zeit-

versetzt den ,richtigen“ Marathon aus

kurzer Ertfernung an sich \orbeirau-

schen sehen, ist an den sechs

Wechselstaionen Schluss mit der

Ordnung. Alle hupfen aufgeregt durch-

einander und wollen nur noch eines:

Marathon laufen!,Kurz vor dem Stat des

SCOOL RW herrsctie schon ziemliches

Chaosaber die Aifregung der Schiiler ist

andererseits ja auch verstandlichDiese

Begeisterung istes schlief3lich auchdie

das PhdnomenMarathon* ausmacht.*



~Wer seine

Botschaften

beeindruckend

riberbringen will,

muss versier darin sein,

Spannung zu ereugen,sollte for-

men der Spache lennen, Symbole

beherrschenWirkung insznieren, aus
Spache Bilder machen und Menschen

bewegen knnen."

Unter diesem Motto stand der

Workshop des Minchener
Dramaturgen Reinhard Philippi, der
fur seinen Fachvortrag tber dasWie
von Dramaturgie und Pésentation,
kurz ,Praserturgie, einen riesen
Applaus ernete.

Die International Event Organiser
im zweiten Jahr waren zwar
langst im Bilde, dass jede
Veranstaltung einen roten Faden
braucht, der die einzlnen Sets
dramaturgisch auffadelt, dazu
einen Spannungsbogen, der
allem eine Klammer gibt. Was
aber Faden sant Spannungs-
bogen konkret leisten miussen,
um nachhaltig ein Publikum
zu fesseln und zu begeistern,
dazu lieferte  Reinhard

Philippi eine Hille von
Anregungen und Methoden,

die die Studieenden im
begleitenden Workshop
anhand selbst gewabhlter
Fallbeispiele wie rporate

Ewents oder PaAsentationen von
Produktneuheiten  ausprobieren
konnten.

Besonders das Thema wie sich
Menschen bewegen lassenfihrte zu
Diskussionen uber die Fage, wie wir
selbst bewegt werden und welche
Kunstgriffe der Damaturgie dahinter
stecken.

~Jetztweild ich endlichwarum Sendun-
gen wie \Wetten, dass’und ,Wer wird
Millionar?’ funktionieren und wie wich
tig die richtige Dramaturgie ist", so
eine begeistette Studierende. ,Bei der
Veranstaltung hat's plétzlich klick’ge-
macht... oder ,Die Vorstellung tbereine
Sache istes alsgp was uns bewegt...s50
und ahnlich &ullerten sich weitere
Studierende.

Philippi sparte nicht mit Tipps zur
Selbstinsznierung, verdeutlichte die
Wirkung von Symbolen, sprach Uber
Tabubriiche und deren effektvolle

Inszenierung, Uber Storyboards als
Grundlage jederVeranstaltung ,Bihnen
und Sznografien, Drehbicher und
Rahmenprogramme.

Die hohe motivationale Wirkung blieb
nicht aus.Denn am Ende des Seminars
prasertierten die Studerten nicht nur
unterhaltsame und neuartige Markt-
auftritte, sondern auch eine Vielzahl
von ldeen, die sich - laut Philippi -
bestens zu Geld machen liel3en.

Reinhard Philippi,der bereits zum zwer
ten Mal unsere Studieenden begeister
te, begleitet als Damaturg, Regisseur
und Prasentationsexperte interne und
externe Unternehmensauftritte wie
beispielsweise fir die BMV Group,
Cominvest, Dresdner Bank,RWE oder
Siemens.Er gehott zu den gefragtesten
Trainern Deutschlands. Sein Buch,30
Minuten far Veranstaltungs-
dramatur gie“ - ein Geschenk des étors
mit  Widmung - liegt fir alle
Interessierten in der Bibliothek der
ANGELL Addemie Feiburg bereit.



Dass dasThema Unmweltschutz auch
vor der Tourismusbranche nicht halt
macht, zeigte zuletzt die Diskussion um
den (QD2-AusstoR wn Flugzugen.
Welche MaBnahmen man egreifen
kann, um ein Hotel umweltfr eundlich
zu flOhren, erlauterte Bertram Spéh,
Besitzer des 4Sterne-Hotels Victoria in
Freiburg, den Touristikassisterten des
ersten Jahes. Und auf diesem Gebiet
ist er ein wahrer Experte, wurde das
BestWestern Hotel Victoria doch bereits
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Am Umgang mit dem FC lommt man
in der heutigen Berufspraxis nicht mehr
vorbei. Um unsere Studierenden opti-
mal auf die Arbeit mit dem Gomputer
vorzubereiten, ist die ANGELL Addemie
Freiburg seit Jahresbeginn autorisiertes
Prifungszentrum zum Erwerb des
Europaischen @mputer Fuhrerscheins
(Euopean @mputer Driving Licence — EDL)

zweimal als umweltfr eundlichstes
Hotel der Welt ausgezichnet.

Umweltschutz fangt hier schon beim
Kauf des Waschpulvers an: man ver-
wendet im Victoria nur phosphatfr eies
Waschmittel. Beim FRuhsticksbuffet
wird darauf geachtet, regionale
Produkte aus biologischer Herstellung
bzw. biologischem Anbau anzubieten,
und auf Verpackungen wird ganz \er-
zichtet. In den Hotelzimmern somgen
Enemiesparlampen fir Lich und im
Bad finden die Géaste Seénspender
statt verpackter Seié vor. Geputzt wird
selbstverstéandlich auch nur mit
umweltvertraglichen Reinigungs-
mitteln.

Interessiette Studierende haten spater
auch noch die Mdoglichleit, an einer
Rihrung durch das Hotel teilzuneh-
men. Dabei lonnten sie sich nach der

Fir unsere Studierenden ist dieses
weltweit anerkannte Zertifik at fir PC-
Kenntnisse eine weitere, wertvolle
Qualifikation fur einen reibungslosen
Start ins Berufsleben.Zu den vielen sdt
skills, auf deren Vermittlung bei der
Ausbildung bei ANGELL besonder
Wert gelegt wird, ist somit ein wichti-
ger hard skill hinzugekommen.

Theorie desVortrags selbstein Bild von
der Paxis machen.Herr Spdh zeigte
ihnen verschiedene Hotelzimmer und
erklarte deren durch und durch
umweltfr eundliche Einrichtung. Aber
die Touristikassisterten bekamen auch
einiges zu sehendas man im Rihmen
einer Hotelbesichtigung eher weniger
erwarten wurde: Die Solaanlage auf
dem Dach,die HolzPellett-Heizung, die
Uberaus ©6konomisch Warme und
zugleich wenig Abfall produziert, sowie
das eigens zur Klimaisierung der
Raume angelegten Brunnensystems
des Hotels.

Franziska Bohlmann, ITA-Studierende
im ersten Jahr fand die Rihrung denn
auch ,aufRerst interessan, da man die
Gelegenheithatte, sich vor Ort Uber ein
Hotel zu informieren, das auf
Umweltschutz und Nachhaltigleit aller-
groRtenWert legt.”

Der EOL @re bestelt aus 7 Modulen,
die in einem Online-Prifungssystem
abgefragt und automatisch ausgewer
tet werden.Diese Module - Grundlagen
der Informationstechnologie, Betriebs-
system, Textverarbeitung, Tabellen-
kalkulation, Datenbanken, Présertation,
Internet und E-Mail - ldnnen in beliebi-
ger Reihenfolge,innerhalb von maximal
drei Jahen absolviet werden. Die
Prufungen werden in den dazu ertifi -
zierten Raumen der ANGELL Aldemie
Freiburg stattfinden. Es kdnnen auch
Einstufungs- und Diagnosetests duch-
gefuihrt werden,um die bereits vorhan-
denen Rihigkeiten einordnen oder
testen zu lassen.



>

11.1A4 Aussteller aus 186 Landern,

160000 Quadratmeter Ausstellungs-
flache, 177891 Besucher — die B
~Weltleitmesse desTourismus®, wartet
mit beeindruckenden Zahlen auf.
Genau der richige Ort fiur unsere
Touristikassistenten und BEvent
Organiser, um nicht nur Trends und
Entwicklungen zu studieren, sondern
auch ihr eigenes Knnen in Sachen
Messe urter Beweis zu stellen.

ITB-Pojektleiter und Studienberater
Josef Gondof: ,Die Slogans "Rixis-Live"
und "Education meets Industy" der
Akademie sind kine Worthilsen.Neben
vielen gBlRern und kleineen Pojekten,
die unsee Studieenden gemeinsam mit
Dozenten und/oder Auftraggebern aus

der Banche umseten,gehért der Stand
auf der IB in Berlin sicher zu den
Highlights. Hier treffen die angehenden
Touristiker die gesarte, internationale
Tourismusindustrie und haben die
Chancesich mit einem selbstgeplanten
und gebauten Messestand der Bnche
Zu prasertieren.”

Seit November war das Messefeam,
bestehend aus besonders engagiden
Studierenden beider Rchrichtungen,
mit der Planung und Umsetzung des
ITB-Auftritts von ANGELL beschtt .
Von der ldee fir die Bespgchungs-
kanzel im Herbst, bis zum fertigen
Messestand in Berlin var es ein weiter
und arbeitsreicher Weg. E galt
Sponsoen zu alquirieren, die Theke zu
bauen, Parkett zu \erlegen...

Aber das Egebnis konnte sich wirklich
sehen lassen.,Bereits zum vieten Mal
hat ein Team wn FBent- und
Tourismusstudieenden diese Afgabe
mit Bravour umgesetztund einen Stand
von 50 gm optimal in Sene gesetzt’,
wirdigt Josef Gondof die Leistung der
Studierenden. ,Aber nicht nur der
Standbau, auch die Planung die
Transportlogistik, die Gewinnung wn
Sponsoen und die Standdienst
einteilung wurden pofessionell duch-
gefuhrt. Von daher lommt das lob der
Pojekt- und Schulleitung dass dies der
bisher schonste Stand gewesen sey
Recht - und wird fur die Pojektgruppe
der I'B im né&chsten Jahr sicher ein
Ansporn sein.”
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